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Stadtwerke Schwerin
Eckdrift 43 - 45
19061 Schwerin

Telefon: (0385) 633  0
Fax:       (0385) 633 11 11
E-Mail: stadtwerke-
schwerin@swsn.de
Internet:
www.stadtwerke-
schwe rin.de

Kundenservice
Privatkunden
Telefon:  633  14  27
Fax:   633  14  24
E-Mail:
kundenservice@swsn.de

Öffnungszeiten 
Kundencenter:
(Änderungen möglich)
Mecklenburgstraße 1
Eckdrift 43 - 45
Mo.   8 bis 18 Uhr
Di.   8 bis 18 Uhr
Mi.   8 bis 14 Uhr
Do.   8 bis 18 Uhr
Fr.   8 bis 14 Uhr 

Glasfaser-InfoPoint
Klosterstraße 19
Öffnungszeiten:
Do. 15 bis 18 Uhr

Geschäftskunden
Telefon:  633   12  83
Fax:   633   12  82 
E-Mail:  vertrieb@swsn.de

Hausanschlüsse
Anschlussbearbeitung
Telefon:  633   35  90
bis    633   35  95
Fax:   633  35  96

Leitungsauskunft
Telefon:  633 35 19
Fax:   633 39 96 

Kommunikation
Telefon:  633  11  90
Fax:   633  12  93

Schulkontakte
Telefon:  633  18  68
Fax:   633  12  82

Notrufnummern

Technische Störungen
Telefon: 633  42  22 

Gasgeruch
Telefon: 633  33  60

Zentrale Einwahl
Telefon: 633  - 0
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Wussten Sie 
schon, dass...
Unternehmen ihre 
Produktivität mit einem 
Glasfaseranschluss 
steigern können? Das 
Highspeed-Internet der 
Zukunft ist in immer 
mehr Straßen und in 
Gewerbegebieten des 
Schweriner Stadtgebie-
tes verfügbar. Firmen 
profitieren von einer 
stabilen Datenleitung, 
maßgeschneiderten 
Produkten und persön-
lichem Kontakt vor Ort. 
Egal ob Dienstleister, 
Handel, Handwerk oder 
Industrie – Interessier-
te erhalten kompetente 
Beratung am Standort 
und ein individuelles 
Angebot.

Mehr Informationen 
unter www.citykom- 
schwerin.de sowie 
Kontakt unter  
(0385) 633 14 27

Jetzt Förderung sichern
Die Bundesregierung und 
die Stadtwerke unter-
stützen alle Interessen-
ten bei der Anschaffung 
eines E-Autos durch 
Steuervergünstigun-
gen, Kaufprämien und 
Förderprogramme. 
Auch die Installation der 
heimischen Wallbox wird 
sowohl von den Stadtwer-
ken als auch vom Bund 
gefördert. Unter www.
stadtwerke-schwerin.
de/mobilitaet finden 
zukünftige E-Auto-Fahrer 
eine Übersicht, welche 
Fördermöglichkeiten für 
Privatnutzer bestehen. 
Übrigens, hat der Bund vor 
kurzem die Förderung von 
privaten Ladestationen an 
Wohngebäuden verlängert.

Klima-Allianz Schwerin  |  Logo mit Claim

Klima  Allianz
          Schwerin

W e i t e rd e n k e n .

Schwerin • Im September wird in der 
Landeshauptstadt nun endlich der rote  
Teppich für das 30-jährige Jubiläum des 
Filmkunstfestes ausgerollt. Alle Filmlieb-
haber dürfen sich vom 31. August bis 
zum 5. September auf ein besonderes 
Programm freuen. Für einige Tage wird 
das Strahlen von Stars und Sternchen zu 
erleben sein.

Neben den Filmen gehört eine Ausstellung 
über die Magie der Kinowelt in Deutschland 
zum Rahmenprogramm des Jubiläumsfes-
tivals. Präsentiert wird sie von den Stadt-
werken. In der Schau zeigt Fotografin Katrin 
Schneider schöne Kinosäle von stilvoll bis ori-
ginell, vom historischen Lichtspieltheater bis 
zum modernen Multiplexkino der Gegenwart. 
Dafür ist die studierte Grafikdesignerin seit 
2015 kreuz und quer durch die Republik ge-
reist und hat sich sogenannte „Verzehrkinos” 
angeschaut und fotografiert. Die Bedingung 
dabei: Die Kinos durften nicht in den Landes-
hauptstädten oder in großen Städten wie Ber-
lin, Bremen oder Hamburg liegen.
Zehn bis zwölf Tage ist die Kinofotografin pro 
Bundesland von Stadt zu Stadt, von Kino zu 
Kino gereist. An das Ludwigsluster Kino erin-
nert sich Katrin Schneider besonders gern. 
„Das war wunderschön, aber schwer zu 
fotografieren, weil es breiter als lang ist.“ Das 
Ergebnis mit den Fotos aus neun Kinosälen in 
MV wird in einer Ausstellung in den Räumen 

der IHK zu Schwerin zum Filmfest ab dem  
2. September zu sehen sein. Auch im Jubilä-
umsjahr vergeben die Stadtwerke Schwerin 
wieder beim Filmkunstfest den Preis an den 
besten Nachwuchsdarsteller des Festivals. Die 
von einem regionalen Künstler kreierte und in 
Bronze gegossene Statue ist bei den jungen 
Darstellerinnen und Darstellern inzwischen 
sehr begehrt. Namhafte Preisträgerinnen der 
vergangenen Jahre waren beispielsweise  

Anna-Maria Mühe und Odine Johne, die 
heute in vielen Film- und Kinoproduktionen 
zu erleben sind. 
„Die jungen Akteure sind die Gesichter der 
Filmentwicklung in unserem Lande, daher ist 
es uns ein besonderes Anliegen, diese mit 
unserem Preis zu würdigen. Wir freuen uns 
gemeinsam mit ihnen auf eine spannende fil-
mische Zukunft“, so Stadtwerke-Geschäfts-
führer Dr. Josef Wolf. Gilda Goldammer

Die imposante Ausstellung von Katrin Schneider, mit Fotografien von Kinosälen, wird in den 
Räumen der IHK gezeigt und von den Stadtwerken Schwerin unterstützt Fotos: Schneider 

Bevor im Saal das Licht ausgeht 
Austellung mit wunderbaren Bildern von Fotografin Katrin Schneider zeigt schönste Kinosäle im Land

Kontakt wieder  
persönlich möglich

Kundencenter ist wieder geöffnet  Foto:mp

Schwerin • Seit dem 25. Mai sind die Stadt-
werke wieder persönlich für die Kunden da 
und empfangen sie in den Kundencentern. 
Mecklenburgstraße 1:
Mo, Di, Do:  9 bis 13 Uhr 
und           14 bis 18 Uhr 
sowie Mi und Freitag: von
                   9 bis 13 Uhr
Eckdrift 43-45 in Krebsförden: 
Mo bis Do:   8 bis 16 Uhr 
und Freitag: 8 bis 14 Uhr.

Aufgrund der Corona-Landesverordnung 
sind jedoch weiterhin folgende Hygiene- 
maßnahmen einzuhalten:
-  Mundschutz beim Betreten des KBZ tragen!
-  Abstände einhalten!
- Maximal drei Kunden gleichzeitig im  
   Center. ubf

Ausbildungsoffensive startet 
Stadtwerke-Unternehmensverbund sucht motivierte Azubis für 2022

Schwerin • Das aktuelle Ausbildungsjahr 
ist für die SWS-Azubis noch gar nicht ab-
geschlossen und schon beginnt die kon-
krete Planung und Vorbereitung für die 
nächste Ausbildungsoffensive, die im Juli 
startet. Dementsprechend bereiten sich 
die Stadtwerke-Unternehmen nun auf 
die Bewerbungen für das Ausbildungs-
jahr 2022 vor. 

Die Unternehmen Stadtwerke, WAG und AQS 
bieten Ausbildungsplätze für die folgenden 
Berufe an: Kaufleute für Büromanagement, 
Mechatroniker, Fachkraft für Abwassertech-
nik, Fachkraft für Wasserversorgungstech-
nik, Anlagenmechaniker und Elektroniker 
für Betriebstechnik sowie Chemielaborant 
(alle m/w/d). Interessierte können ab sofort 

ihre Bewerbungen einreichen. Eine konkrete 
Bewerbungsfrist gibt es dabei nicht. Trotz-
dem sollten die jungen Leute nicht zu lange 
warten, denn der Prozess der Vorauswahl 
beginnt bereits im Oktober. Zu dem Verfah-
ren gehören ein schriftlicher und mündli-
cher Eignungstest sowie ein persönliches 
Vorstellungsgespräch. Beide Komponenten 
bilden die Vorstufe zur finalen Auswahl. Bei 
den Bewerbungsunterlagen sollten neben 
dem Bewerbungsschreiben und dem Le-
benslauf die letzten zwei Zeugnisse sowie 
Praktikumsnachweise auf keinen Fall fehlen. 
Die Ausbildung bei den Stadtwerken bietet 
einen soliden Start in die berufliche Zukunft.
Mehr Informationen gibt es auf der Webseite 
unter www.stadtwerke-schwerin.de - „Karri-
ere & Ausbildung“. Ute Becker-Frenzel

Fernsehen der  
Zukunft mit PurTV  
genießen
Schwerin • Glasfasern sind ein zuverläs-
siges Übertragungsmedium für Internet, 
Smarthome-Anwendungen, Telefonie 
und Fernsehen. Alle im Haushalt leben-
den Personen surfen mit hohen Daten-
übertragungsraten, auch mit mehreren 
Geräten gleichzeitig. 

Beispielsweise werden beim Fernsehen die 
Lichtwellen per Glasfaser eingespeist und 
über ein sogenanntes Koaxialkabel in das 
TV-Signal umgewandelt. Da diese techni-
sche Variante allerdings nicht immer ge-
nutzt werden kann, bieten die Stadtwerke 
Schwerin ab Juli IP-TV an. Digitales  Fern- 
sehen via Internet kann auf einem Fernseh-
gerät, Tablet oder Handy geschaut werden. 
Das neue Produkt city.kom PurTV richtet 
sich auch an Kunden, die in einem Mehr-
familienhaus mit einer TV-Grundversorgung 
leben. Zugang zum PurTV erhält der Kunde 
ganz einfach per App auf dem Smart TV oder 
mittels mobilem TV-Stick. 
Die kleinste Option namens „Start HD“ kann 
mit einem Endgerät für monatlich nur zehn 
Euro genutzt werden. Mit der „Basis HD“ 
zu 13 Euro im Monat werden vier Endge-
räte frei geschaltet, wobei parallel auf zwei 
Geräten geschaut werden kann. Volle Flexibi-
lität bietet das „Premium HD-Paket“ für nur 

15 Euro monatlich. Bis zu sechs Endgerä-
te, davon vier gleichzeitig, können auf alle  
angebotenen Sender und auf die öffent-
lich-rechtlichen Mediatheken zugreifen. 
Für zusätzlichen Komfort sorgen die Funkti-
onen Restart, Timeshift und CatchUp – zum  
Wiedereinstieg nach einer Pause. Der Aufnah-
mespeicher ermöglicht die Aufzeichnung von 
insgesamt 100 Stunden Film und Sendungen. 
Mit city.kom PurTV schöpft der Internet- 
nutzer aus einem Gesamtpaket der Stadt-
werke Schwerin. 
Basis für dieses TV-Produkt ist die 
SchwerinFlat mit einer Bandbreite von  
garantierten 120 Megabit pro Sekunde, 240 
Megabit pro Sekunde oder auch 1.000 Me-
gabit pro Sekunde. 

Alle Informationen zu den city.kom-Produk-
ten und das Kontaktformular gibt es unter 
www.citykom-schwerin.de,
Telefon (0385) 633 14 27 oder per E-Mail an 
kundenservice@swsn.de. Ulrike Kirsten

IP-TV über Glasfaser garantiert ruckelfreies Fernsehen und kann über einen bestehenden 
Glasfaseranschluss empfangen werden Foto: maxpress, Abode Stock/ Gorodenkoff

Schwerin • Vielfach als teurer Trend be-
lächelt, haben sich E-Fahrzeuge mitt-
lerweile einen festen Platz im Straßen- 
verkehr erobert. Sie sind leise, umwelt-
schonend – und dank Förderprogramm 
begeistern sich mehr und mehr Auto- 
fahrer für eine elektromobile Zukunft. 
Doch wo und wie sollte das E-Fahrzeug 
geladen werden? Diese und viele weitere  
Fragen beantwortet Stadtwerke-Mitar-
beiterin Juliane Deichmann.

hauspost : Kann man das E-Auto an der 
Heimsteckdose laden? 
Juliane Deichmann: Klar, die Frage ist auf 
den ersten Blick nachvollziehbar. Eine Wallbox 
ist mit zusätzlichen Kosten verbunden. Die 
Steckdose ist dagegen schon da. Sie ist aber 
bei näherer Betrachtung nur bedingt sinnvoll. 

hauspost : Wo liegt denn der größte Nachteil 
gegenüber einer Wallbox?
Juliane Deichmann: Nun, ein Vorwurf 
ist ja, dass das Laden von E-Fahrzeugen 
sehr lange dauert. Umso erstaunlicher ist 
es, dass viele Anwender zuhause die lang-
samste Lademöglichkeit in Betracht ziehen, 
nämlich die Steckdose. Eine korrekt instal-
lierte Wallbox hingegen verkürzt die Lade-
dauer enorm. Das Laden an einer Steckdo-
se ist also zwar grundsätzlich möglich und 
man spart auf den ersten Blick das Geld für 

die Installation einer Wallbox, dafür benötigt 
das Laden an der Steckdose aber bis zu  
30 Prozent mehr Strom.

hauspost : Wie kann das denn passieren?
Juliane Deichmann: Dazu hat der ADAC 
eine sehr interessante Untersuchung durch-
geführt, mit dem Ergebnis, dass das Laden 
an der Steckdose zu hohen Ladeverlusten 
führt. Der Kunde zahlt schlussendlich für 
Strom, der nie in seinem Auto ankommt. Un-
abhängig davon ist das Laden an einer Wall-
box auch um einiges sicherer.

hauspost : Aber Steckdosen sind doch sicher?
Juliane Deichmann: Selbstverständlich, 
aber beim Laden geht es nicht nur um Ge-
schwindigkeit und Kosten, sondern auch Zu-
verlässigkeit. Vorhandene Außensteckdosen 
bieten nicht immer die nötigen Vorausset-
zungen, sollten geprüft und gegebenenfalls 
ertüchtigt werden. Dann doch lieber gleich in 
eine Wallbox investieren und zusätzlich von 
günstigen Autostromtarifen profitieren.

hauspost : Bieten die Stadtwerke auch Auto-
strom-Produkte an?
Juliane Deichmann: Ja, besonders günstig 
wird das Laden mit unserem citystrom mobil 
fix. Ein Produkt, nur für die Wallbox. Hierzu wird 
die Wallbox an einen separaten Stromzähler 
angeschlossen und das Fahrzeug mit 100 
Prozent Ökostrom aufgeladen. Weitere Infos 
rund um das Thema finden Interessierte unter 
www.stadtwerkschwerin.de/mobilitaet.
 Juliane Deichmann 

Oft mit dem Elektroauto unterwegs, kennt 
Stadtwerke-Mitarbeiterin Juliane Deich-
mann die Bedürfnisse und Fragen der  
Kunden Foto: SWS

E-Auto mit Wallbox oder Steckdose aufladen
Die wichtigsten Fragen unserer Kunden zum sicheren und zuverlässigen Aufladen des Elektro-Autos

PurTV

Vorteile für die Kunden:
 HD-Qualität für öffentlich-rechtliche 

    und Privatsender
 Vielfältige Funktionen
 Bis zu sechs Endgeräte
 Elektronische Programmzeitschrift
 Aufzeichnen und Pausieren 

    von Sendungen
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