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Stadtwerke Schwerin
Eckdrift 43 - 45
19061 Schwerin

Telefon: (0385) 633  0
Fax:       (0385) 633 11 11
E-Mail: stadtwerke-
schwerin@swsn.de
Internet:
www.stadtwerke-
schwe rin.de

Kundenservice
Privatkunden
Telefon:  633  14  27
Fax:   633  14  24
E-Mail:
kundenservice@swsn.de

Öffnungszeiten 
Kundencenter:
(Änderungen möglich)
Mecklenburgstraße 1
Eckdrift 43 - 45
Mo.   8 bis 18 Uhr
Di.   8 bis 18 Uhr
Mi.   8 bis 14 Uhr
Do.   8 bis 18 Uhr
Fr.   8 bis 14 Uhr 

Glasfaser-InfoPoint
Klosterstraße 19
Öffnungszeiten:
Do. 15 bis 18 Uhr

Geschäftskunden
Telefon:  633   12  83
Fax:   633   12  82 
E-Mail:  vertrieb@swsn.de

Hausanschlüsse
Anschlussbearbeitung
Telefon:  633   35  90
bis    633   35  95
Fax:   633  35  96

Leitungsauskunft
Telefon:  633 35 19
Fax:   633 39 96 

Kommunikation
Telefon:  633  11  90
Fax:   633  12  93

Schulkontakte
Telefon:  633  18  68
Fax:   633  12  82

Notrufnummern

Technische Störungen
Telefon: 633  42  22 

Gasgeruch
Telefon: 633  33  60

Zentrale Einwahl
Telefon: 633  - 0
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Leistungsfähiges Glasfasernetz 
Stadtwerke informieren Unternehmen zur vorhandenen Glasfasertechnik

Babenkoppel • Gemeinsam mit der 
LEiTEK Informations- und Automatisie-
rungstechnik GmbH boten die Stadtwerke 
Schwerin ein Frühstück zum Thema 
Glasfaserschließung in der Babenkoppel 
an. Zahlreiche Unternehmen aus der 
Nachbarschaft kamen der Einladung zur 
Veranstaltungsreihe „Wir geben G(l)as“ 
am 6. September nach.  

Hierbei informierten die Stadtwerke zur Ver-
fügbarkeit des city.kom-Glasfasernetzes und 
über die Vorteile eines Business-Produktes. 
Das Treffen diente dem Erfahrungsaustausch 
zwischen ansässigen Unternehmen. Gleich-
zeitig erhielten alle Gäste eine umfangreiche 
Beratung durch das Stadtwerke-Glasfaser-
team. Bernd Nottebaum, stellvertretender 
Oberbürgermeister der Landeshauptstadt, 
eröffnete dankend das Glasfaser-Frühstück: 
„Es freut mich sehr, dass sich die Stadtwer-
ke Schwerin unentwegt für einen ausbalan-
cierten Ausbau für Gewerbetreibende sowie 
für Privatkunden im Stadtgebiet engagieren. 
Immer mehr Unternehmen wird die Möglich-
keit zur Nutzung von schnellem Internet und 
somit auch eine notwendige Wettbewerbsfä-
higkeit geboten. Wir sind dankbar, dass wir 
die Stadtwerke als Partner haben.“ 
Auch Hartmut Behncke, Geschäftsführer 
der LEiTEK Informations- und Automatisie-
rungstechnik GmbH, begrüßte die Gäste auf 
seinem Firmengelände persönlich und be-
richtete von einer „erfolgreichen Umstellung 
unseres Internets und Telefonanschlusses 
von der Telekom zu den Stadtwerken Schwe-

rin. Nur mit der schnellen Bandbreite von 
500 Mbit/s – symmetrisch im Download und 
im Upload – über das Stadtwerke-Glasfaser- 
netz konnten wir einen hochmodernen 
Kommunikationsraum für Webkonferenzen 
realisieren.“ Seit August profitiert das Un-
ternehmen von einer zuverlässigen Internet-
versorgung durch die Stadtwerke Schwerin. 
Nach umfangreicher Beratung durch den 
Geschäftskundenvertrieb, erhielt LEiTEK ein 
auf ihre Bedürfnisse perfekt zugeschnittenes 
Internetprodukt mit der passenden Schwerin 
BusinessFlat. 
Zuletzt richtete der Geschäftsführer der 
Stadtwerke Schwerin einige Worte an die 
Gäste. „Die LEiTEK Informations- und Auto-
matisierungstechnik GmbH ist auch für uns 
ein wichtiger Partner in Bezug auf digitale 
Fortschritte und betreut beispielsweise unse-
re Kraftwerksprozesse im Bereich Netzwerk-
technik“, so Dr. Josef Wolf. Die Planung, der 
Bau, der Betrieb sowie die Instandhaltung 
von Versorgungsnetzen gehören zu den Kern-
kompetenzen der Stadtwerke. So nutzt das 
Unternehmen die langjährige Erfahrung im 
Bereich Netz-Infrastruktur für den Glasfase-
rausbau in der Landeshauptstadt Schwerin. 
Die digitalen Anforderungen etlicher Ge-
schäftsfelder wachsen permanent und nur 
mit der entsprechenden Glasfaseranbindung 
können Schweriner Unternehmen effektiver 
und somit auch wirtschaftlicher arbeiten. 
Die Gewerbegebiete Industriepark Schwerin, 
Sacktannen und Görries sowie Ziegeleiweg 
sind ebenfalls an die Glasfasertrasse ange-
bunden. Ulrike Kirsten

V.l: SWS-Geschäftsführer Dr. Josef Wolf und  Bernd Nottebaum, stellvertretender Oberbürgermeister, im Gespräch Fotos: SWS

Seit August ist die LEiTEK GmbH an das ul-
traschnelle Stadtwerke-Glasfasernetz ange-
schlossen

Per Erdrakete werden die Leerrohre unter die 
Erde gebracht

Schwerin • Das aktuelle Ausbildungsjahr 
hat gerade begonnen. Traditionell am  
1. September wurden zehn neue Auszu-
bildende bei den Stadtwerken und der 
WAG begrüßt. Sie beginnen ihre drei- 
beziehungsweise dreieinhalbjährige 
Ausbildung bei einem der größten kom-
munalen Unternehmen, das inzwischen 
zum 6. Mal als TOP-Ausbildungsbetrieb 
ausgezeichnet wurde. 

Während die neuen Azubis ihre ersten vier 
Wochen mit vielen neuen und interessanten 
Eindrücken hinter sich haben, startet bereits 
die Ausbildungsoffensive für den Jahrgang 
2022. Dabei können die Stadtwerke auf 
ihre knapp 30-jährige Erfahrung in Sachen 
erfolgreicher Ausbildung zurückblicken.  
Aktuell absolvieren im Unternehmensver-
bund 23 Lehrlinge ihre Ausbildung.
Eine Ausbildung bei den Stadtwerken 
Schwerin, der AQS und der WAG ist vielseitig,  

interessant und anspruchsvoll. Neben den 
theoretischen Grundlagen, die in der Berufs-
schule vermittelt werden, lernen die Azubis 
die praktischen Arbeitsabläufe im Betrieb 
kennen und werden in diese aktiv eingebun-
den. Erste Ansprechpartnerin für die Auszu-
bildenden und alle, die es werden wollen, ist 
Ricarda Martelock. Sie steht den potentiel-
len Nachwuchskräften vom ersten Tag an zur 
Seite. „Wir begrüßen die jungen Leute mit 
umfangreichen Einführungswochen. Dabei 
stehen unter anderem die Besichtigungen 
der technischen Anlagen, eine Unterneh-
mensrallye zum Kennenlernen der Bereiche 
sowie der zuständigen Ausbildungsbeglei-
tenden und der neuen Auszubildenden un-
tereinander, ein einwöchiges Kommunika-
tionsseminar in Mirow mit Projektarbeiten 
und Outdooraktivitäten auf dem Programm.“ 
Um die Auszubildenden optimal auf das Be-
rufsleben vorzubereiten, nehmen sich alle 
dafür verantwortlichen Mitarbeiterinnen und  

Mitarbeiter viel Zeit. So erhalten die jungen 
Leute neben der sehr guten Ausbildungs-
vergütung nach dem Tarifvertrag für Auszu-
bildende des öffentlichen Dienstes (TVAöD) 
auch vielfältige Möglichkeiten für Seminare, 
Exkursionen und internen Betriebsunterricht. 
Dadurch wird das in der Berufsschule ver-
mittelte theoretische Wissen in den Unter-
nehmen praktisch gezielt unterstützt.
Im Stadtwerkeverbund wird viel Wert darauf-
gelegt, die Auszubildenden in das kulturelle, 
sportliche und soziale Leben des Unterneh-
mens einzubeziehen. Die Förderung des 
Zusammenhaltes unter den jungen Leuten 
steht dabei an erster Stelle.

Ausbildungsberufe 2022

Für den Ausbildungsstart am 1. September 
2022 werden im Stadtwerkeverbund folgende  
Ausbildungsplätze angeboten:
• Anlagenmechaniker (m/w/d) 
• Chemielaborant (m/w/d)
• Elektroniker für Betriebstechnik (m/w/d)
• Fachkraft für Abwassertechnik (m/w/d)
• Fachkraft  für Wasserversorgungs- 
   technik (m/w/d)
• Kaufmann für Büromanagement (m/w/d)
• Mechatroniker (m/w/d)
Kontakt für weitere Informationen und 
Bewerbungen:
E-Mail: ausbildung@swsn.de
Telefon: (0385) 633 12 20
www.stadtwerke-schwerin.de/ausbildung
Ansprechpartnerin: Ricarda Martelock 
ist Ausbildungsleiterin und Ansprechpart-
nerin für die Auszubildenden im gesamten 
Stadtwerkeverbund. Ute Becker-Frenzel

Das neue Ausbildungsteam des Stadtwerke-Verbundes ist mit Freude am Start. Bereits jetzt 
können sich Interessierte Jugendliche für die Ausbildung 2022 bewerben. Fotos: SWS

Ausbildungsoffensive 2022 
Jetzt durchstarten und vielfältige Chancen bei erfolgreichem kommunalen Unternehmen nutzen 

Schwerin • Nach einer ungewollten Pau-
se im vergangenen Jahr startet am drit-
ten Samstag im Oktober wieder die dies-
jährige Nacht des Wissens durch. Dann 
können alle Interessierten auch im Info-
Point der Stadtwerke in der Klosterstraße 
viel Wissenswertes erfahren und erleben. 

Wie bereits vor zwei Jahren wird der Info-
Point in der Klosterstraße 19 an diesem 
Abend zur Lern – und Erlebniswelt. In der 
Zeit von 17 bis 22 Uhr gibt es Spannendes 
und Neues aus der Welt der Glasfaser zu 
entdecken. Die fachkundigen Mitarbeiter der 
Stadtwerke erläutern die Bedeutung und den 
Fortschritt des Glasfaserausbaus und haben 
detaillierte Informationen zum weiteren Aus-
bauplan im Stadtgebiet sowie Informations-
material für die Besucher dabei. Den ganzen 
Abend über stehen sie gerne beratend vor 
Ort zur Verfügung. Sie erklären, was für die 
optimale Nutzung eines Glasfaseranschlus-
ses notwendig ist, was Glasfaser überhaupt 
ist und warum das Material das dem Kup-
fer überlegenere, weil so viel schnellere  

Medium, ist. Außerdem erfahren die Besu-
cher alles zu den kostenfreien WLAN-Hot-
spots der Stadtwerke im Stadtgebiet. 
Die Stadtwerke haben auch wieder die 
Firma M.U.P. Kabelmontagen 
& Baumanagement GmbH 
eingeladen. Die Experten 
zeigen den Gästen live 
vor Ort, wie das so-
genannte Spleißen 
funktioniert. Dabei 
verschmelzen sie die 
Enden der hauchdün-
nen, aus Glas beste-
henden Fasern mithilfe 
eines Lichtbogens mitei-
nander. Neugierige können 
den Fachmännern dabei über 
die Schulter sehen. Auch ein Ani-
mationsfilm „Schnelles Internet 
mit den Stadtwerken Schwerin” wird 
den ganzen Abend über zu sehen sein. Vor-
beischauen lohnt sich. Der Nahverkehr kann 
an diesem Abend zwischen 16 und 22 Uhr 
kostenlos (mit dem Programmheft) genutzt 

werden, um viele verschiedene Wissens-
stationen zu erreichen. In den Fahrzeugen 
gibt es außerdem Zugriff auf das kosten-

freie WLAN der Stadtwerke und es kann 
gleich in der Praxis für die Pla-

nung des Abends genutzt 
werden. Passend dazu 

hat der Veranstalter, die 
Förderer von Hoch-
schulen in Schwerin, 
eine App entwickelt. 
Alles zur Nacht des 
Wissens wird darin 
multimedial erklärt. 

Einfach nur die App 
„NdW-AR“ aus dem App 

Store oder Google Play 
Store herunterladen und 

starten. Dann nur noch den 
Eulen-QR-Code mit der Ka-

mera erfassen und schon gibt 
es alle Infos aufs Smartphone. Das 

Gesamtprogramm ist im Internet zu finden  
www.nachtdeswissens-schwerin.de.
 Gilda Goldammer

Nacht des Wissens bei den Stadtwerken
Ein Treffen im InfoPoint in der Altstadt zum Lernen und Staunen bis zum Begreifen

Glasfaserpower

für Unternehmen

Mit einer Glasfaser leitung 
von den Stadtwerken 
Schwerin ist Ihr Unter-
nehmen für die Zukunft 
gerüstet.

Individuelles Angebot 
und Premium-Service.
Persönliche Beratung 
vor Ort:  

 

Emely Harsdorf
(0385) 633 35 70
emely.harsdorf@swsn.de

Mario Jeske
(0385) 633 35 68
mario.jeske@swsn.de

www.citykom-schwerin.de

Einladung zur Kulturnacht
Kundencenter verwandelt sich für einen Abend zum Atelier

Schwerin • Jedes Jahr, am Samstag 
des letzten Oktoberwochenendes, wenn 
sich die Sommerzeit verabschiedet, lädt 
Schwerin traditionell zur KULTURNACHT 
ein. Die Stadtwerke freuen sich, in diesem 
Jahr das abwechslungsreiche Programm 
erstmals mitzugestalten.
Berei ts den ganzen Sommer über 
waren Werke der Stadtwerke-Mit- 
arbeiterin Juliane Deichmann in den 

Schaufenstern des Stadtwerke-Kun-
dencenters ausgestellt. Am Samstag, 
30. Oktober von 17 bis 22 Uhr, ver-
wandelt sich das Kundencenter in der 
Mecklenburgstraße 1 nun in ein offenes 
Atelier. Besucher können der Künstlerin 
beim kreativen Arbeiten über die Schulter 
schauen, eine Auswahl ihrer Werke be-
staunen und miteinander ins Gespräch 
kommen.

Leuchtendes Aquarell trifft Acryl
  Fotos: Deichmann

Ob im Beruf oder privat 
– Kreativität bietet der 
Hobby-Künstlerin Kraft und 
Raum, die Perspektive zu 
wechseln und alles in einen 
anderen Rahmen zu setzen.

Vorstellung
Juliane Deichmann


